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Kstado gerencial: a necessidade da
concretude da eficiéncia, eficacia e
efetividade em prol da coletividade

Ana Maria Menezes Ferreira*
Lidia Boaventura Pimenta®
Luiz Carlos dos Santos®

Resumo

Este artigo tem como objetivo identificar se o Estado, dito
gerencial, vem atendendo as expectativas do povo, diante dos
novos cenarios de uma sociedade em constante transformagao,
que exige agilidade, eficiéncia, eficacia, efetividade do poder
publico na prestagdo de servigos a coletividade, em nivel de
exceléncia.Atipologia metodoldgica adotada quanto aos objetivos
do estudo enquadra-se como exploratéria, de natureza teodrica,
valendo-se de pesquisas — bibliografica documental e eletronica,
numa abordagem quantitativa e qualitativa. Os resultados da
investigacéo sinalizam para urgentes providéncias dos poderes
e esferas publicas na perspectiva do atendimento aos cidadaos
com qualidade, rapidez e respeito aos direitos caracteristicos de
um Estado Democratico Social. Infere-se, enquanto concluséo
da pesquisa, ndo ser bastante que o Estado trilhe os principios
da transparéncia, publicidade, moralidade, legalidade; mais que
iss0, os poderes publicos devem perquirir resultados/metas que
favoregam a melhoria de qualidade de vida do povo, minorando
as disparidades econdmico-sociais.

Palavras-chave: Estado gerencial. Marcos regulatorios.
Resultados. Melhoria de servigos. Redugéo de disparidades.
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Abstract

This article’s objective is to identify if the State, said to be
managerial, has been answering the people’s expectations,
faced with the new setting of a society which is undergoing
constant transformation and demands the public power’s agility,
efficiency and effectiveness when providing high quality services
to the community. The methodological typology adopted
regarding the study’s objectives can be defined as exploratory,
of a theoretical nature, using paper and electronic bibliographic
research in a quantitative and qualitative approach. The
investigational results signal towards urgent measures from the
powers and public spheres, from the point of view of providing
quality and quick assistance to citizens and with respect to the
characteristic rights of a Social Democratic State. Itis notenough
that the State follows the principles of transparency, publicity,
morality and legality is inferred as a conclusion of this research;
much more than this, the public powers should investigate the
results/goals that favour an improvement in people’s quality of
life, reducing social and economic disparities.

Keywords: Managerial State. Regulatory markers. Results.
Improved services. Reducing disparities.

INTRODUGAO

E natural esperar do Estado, num cenario
de Direito Democratico Social, politicas publi-
cas voltadas ao atendimento das demandas da
coletividade. Educagéo, Saude, Seguranga, Pre-
vidéncia, enfim, servicos essenciais devem estar
na agenda dos dirigentes das trés esferas (Uniao,
estados e municipios) e também dos presidentes
dos poderes Legislativos e do Judiciario; afinal,
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além da fungéo precipua de legislar e fiscalizar
o Executivo (Legislativo), bem como o da aplica-
¢ao da lei e sua interpretagdo aos casos concre-
tos (Judiciario), ndo somente o Executivo presta
servigos aos cidadaos, aqueles que recolhem
tributos necessarios a manutencgao e investimen-
tos da coisa publica, mas também os dois outros
mencionados poderes.

No estudo da administragdo publica, o obje-
tivo final € melhorar as praticas administrativas
do governo, para, assim, melhor servir aos inte-
resses publicos, aos ideais e as necessidades do
povo. Fundamentalmente, o Estado existe para
realizar o bem comum. Assim, e corroborando
Pereira (2008), o Estado pode ser aceito como um
locus no qual o cidadao exerce a cidadania; nessa
dimensao, todo e qualquer esforgo de reforma
deve ter como fulcro melhorar a qualidade da
prestacdo do servigo publico na perspectiva de
quem o usa e possibilitar o aprendizado social da
cidadania. Ou seja, administragdo publica deve
cuidar da promoc¢ao da pessoa humana e do seu
desenvolvimento integral libertario. Para tanto,
o Estado deve atuar de maneira célere, efetiva,
para propiciar os direitos dos cidadaos, os quais,
no Brasil, estdo consagrados na Carta Magna de
1988, em plena vigéncia.

Diante do exposto, a pergunta central que per-
meara todo o estudo ¢ identificar se o Estado, dito
gerencial, vem atendendo as expectativas do povo,
diante dos novos cenarios de uma sociedade em
constante transformacgao.

De uma maneira macro, pode-se dividir no tempo
o Estado em paternalista, burocratico e gerencial.
Porém, para circunscrever-se a tematica em epigrafe,
bem como a questao norteadora do trabalho, o estudo
focalizara a fase/era gerencial, de modo a investigar se
o Estado denominado “gerencial” esta em consonancia
com os pressupostos epistemoldgicos caracterizado-
res da gerencialidade, cujo objetivo precipuo consiste
na apresentagdo de resultados quando da prestacédo
dos servigos publicos a sociedade; muito embora, em
alguns momentos tenha que proceder a comparagao
com as fases paternalista e/ou burocratica, a fim de
melhor aclarar a explicitagdo do assunto.
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ESTADO GERENCIAL: PROLEGOMENOS,
PRESSUPOSTOS E HISTORICIDADE

Tomando-se como referencial teérico Haber-
mas (1996), nenhum preconceito ou discrimina-
¢ao deve privar aos grupos nao privilegiados de
sua oportunidade de usar os direitos formais distri-
buidos igualitariamente. A dialética entre igualdade
juridica e desigualdade real fundamenta a tarefa
do Estado social que consiste em assegurar con-
dicbes de vida sociais, tecnoldgicas e ecoldgicas
que permitam a todos, em condigbes de igualdade
de oportunidades, tirarem proveito dos direitos
civicos igualmente distribuidos.

Entende-se que s&o nas lutas pelo reconheci-
mento de identidades, de defesa contra opresséo,
marginalizagao e exclusdo que a sociedade se arti-
cula e busca por meio de praticas democraticas a
luta politica e as interpretacdes de interesses cole-
tivos, seja em meio a comunidade do povo ou no
ambito de uma cultura majoritaria. Para Habermas
(1996), a sociedade civil € um complexo institucional
composto de conexdes ndo governamentais e ndo
econdmicas e associagdes voluntarias que ancoram
as estruturas comunicativas da esfera publica.

Registre-se que os direitos civis na categoriza-
¢ao de Marshall (1992) sdo aqueles que sustentam
a liberdade individual — a liberdade pessoal, a liber-
dade de expressao, de opinido e de credo, o direito
da propriedade e a fazer contratos e o direito da
justica. Como os direitos politicos, os direitos civis
sdo direitos “negativos” no sentido de que o Estado
deveria respeita-los e protegé-los, visando garan-
tir a autonomia dos individuos privados contra os
abusos do proprio Estado. No caso dos direitos
sociais, o Estado intervém para o gozo dos direi-
tos civis e politicos. Portanto, s&o direitos positivos
que afetam os individuos de maneira diferenciada
ainda que estejam disponiveis para todos.

Na percepcédo de Marshall (1992), a realiza-
¢ao dos direitos sociais depende de um Estado
dotado de infraestrutura administrativa, a fim de
promover politicas sociais que garantam o acesso
universal a um minimo de bem-estar e seguranca
material, assegurando o exercicio da cidadania.
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Dos estudos empreendidos na teoria deste autor
e de outros tais como: Norberto Bobbio (1997);
Ruy Barbosa (2001); José Matias Pereira (2008);
Frederico Lustosa da Costa (2008); Villas-Boas
(2003); Serge Atachabahian
(2004); Fernando Rezende
(2001); Jurgen Habermas
(1996); Luiz Carlos Bres-
ser Pereira (1997); Sylvie
Trosa (2001); Douglas Ger-
son Braga (1998), dentre outros, buscou-se enfa-
tizar os aspectos da universalidade da cidadania,
territorializacdo da cidadania, individualizagao da
cidadania e nacionalizacado da cidadania.

Ja para Arato e Cohen (1989), o conceito de
cidadania deve ser reconstruido para designar
o nivel institucional do mundo da vida. Assim, o
conceito incluiria todas as formas institucionais e
associativas que requerem intervengdo comunica-
tiva para a sua reproducao e que se apdiam pri-
mordialmente em processos de integragao social
para coordenar ag¢des dentro de seus limites.

Convém ressaltar que o ponto primordial da
discusséo por que o Estado e a sociedade mudam,
provavelmente reside na diferenga para com as
décadas de 70 e 80 do século passado — ainda
que, as vezes, movidas por razdes ideoldgicas,
a ideologia ndo constitui sua principal alavanca,
mas as transformagdes profundas na sociedade.
Nessa dimensdo, infere-se o que se segue: o
Estado n&o podia ficar indiferente ao fendmeno da
globalizagéo e das tecnologias da Informacéao e da
Comunicagédo (TICs); e o Estado n&o podia ficar
indiferente a evolugao dos usuarios que nao que-
riam somente servicos meramente corteses, mas
também servigos adaptados a seus problemas,
mais do que solugdes gerais validas para todo o
mundo; o Estado n&o podia ficar indiferente a seus
servidores, para os quais a auséncia de capacidade
de iniciativa, a lentiddo dos circuitos hierarquicos
e de gestao tornam-se cada vez mais dificeis de
serem toleradas; o Estado, em varios paises, foi
pressionado pela opinido publica a prestar contas.
N&o as contas tradicionais, composta por longos
relatérios autojustificativos, estilo tecnocrata, mas
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[...] a grande tarefa politica da
década de 1990 e do inicio deste
século esta sendo a reforma ou

reconstrucao do Estado

sim prestar contas dos servigos ofertados aos
cidadaos, informando com quais custos e com que
eficacia (positiva ou negativa para os cidadaos),
estabelecer mecanismos de prestagdo social
de contas e avaliagdo de
desempenho préximos da
acéo efetivada (BRESSER
PEREIRA, 1996).

Entdo, a grande tarefa
politica da década de 1990
e do inicio deste século esta sendo a reforma ou
reconstrugdo do Estado. Observou-se que dos
anos 30 aos anos 60 do século XX, o Estado foi
um fator de desenvolvimento econdmico e, de
certo modo, social. Constatou-se, notadamente
depois da Segunda Guerra Mundial, um periodo
de prosperidade econOmica e de aumento dos
padrées de vida sem precedentes na histéria da
humanidade (BRESSER PEREIRA, 1997). Toda-
via, a partir da década de 70 do século passado,
face ao seu crescimento distorcido e ao processo
de globalizagdo, o Estado entrou em crise e se
transformou na principal causa da redugédo das
taxas de crescimento econdmico, da elevagao das
taxas de desemprego e do aumento da taxa de
inflacdo que, desde entado, ocorreram em todo o
mundo.

Em decorréncia, a onda neoconservadora e as
reformas econdmicas orientadas para o mercado
foram as respostas a crise — reformas que os neo-
liberais em um certo momento imaginaram que
teriam como resultado o Estado minimo. Entre-
tanto, quando, nos anos de 1990, se verificou a
inviabilidade da proposta conservadora de Estado
enxuto, estas reformas revelaram sua verdadeira
natureza — a necessidade da reconstrugcdo do
Estado, objetivando realizar ndo somente suas
tarefas classicas de garantir a propriedade e os
contratos, mas, sobretudo, um papel garantidor
dos direitos sociais e de promotor da competitivi-
dade do seu respectivo pais.

Na percepcgéo de Bresser Pereira (1997), para
que areforma do Estado pudesse garantir suas tare-
fas classicas e dar concretude aos direitos sociais
com competitividade, quatro problemas deveriam
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ser trabalhados: problema econdmico-politico (a
delimitagdo do tamanho do Estado, implicando em
privatizagao, publicizacao e terceirizagéo); redefini-
¢ao do papel regulador do Estado (que diz respeito
ao maior ou menor grau de intervengado do Estado
no funcionamento do mercado); econémico-admi-
nistrativo (a recuperagao da governanga ou capaci-
dade financeira e administrativa de implementar as
decisdes politicas tomadas pelo governo, visando
a superagao da crise fiscal, redefinigdo das formas
de intervengéo no plano econémico-social, supe-
racdo da burocracia); aumento da governabilidade
ou capacidade politica do governo de interme-
diar interesses, garantir legitimidade e governar
(incluindo-se a legitimidade do governo perante a
sociedade e a adequacgao das instituicdes politicas
para a intermediacao dos interesses).

Na perspectiva rumo a uma administragéo
publica “eficiente”, iniciada na ultima década do
século XX — o escopo da reforma era permitir
que a administragdo publica se tornasse mais efi-
ciente, oferecendo ao cidadao mais servigos, com
melhor qualidade. Em outras palavras, fazer mais
e melhor com os recursos disponiveis — cons-
tatou-se a adogdo do lema “reducédo de custos”,
combinada com a revisdo e o aperfeicoamento
das rotinas e processos de trabalho, simplificando
procedimentos, desburocratizando e estabele-
cendo metas e indicadores de desempenho e de
satisfacao do cidadao.

Ressalte-se, também, a énfase na descentrali-
zagao dos pontos de vista operacional e politico,
transferindo-se recursos e atribuicdes para os
niveis politicos regionais e locais, bem como esta-
belecendo a descentralizagdo administrativa por
meio da delegagédo de autoridade para os admi-
nistradores publicos locais, transformados em
gerentes crescentemente autébnomos. Contudo,
as mencionadas iniciativas ainda ndo foram bem
assimiladas por grande parte de politicos, econo-
mistas, socidlogos e pela ampla maioria da popu-
lagdo (FERREIRA, 1996).

A titulo de detalhamento das proposicdes
supramencionadas, programas, projetos e medi-
das foram adotados e outras ficaram apenas no
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campo da concepgao, tais como: adogado nos
o6rgdos centrais do Estado de maior capacidade
de formulagcdo e acompanhamento das politicas
publicas, especialmente por meio de criagéo de
novas carreiras e fortalecimento das existentes;
revisdo de estruturas e competéncias dos 6rgaos
e entidades da administracao federal, objetivando
a reducao de niveis hierarquicos, a adog¢ao de
desenhos organizacionais mais leves e flexiveis e
a descentralizagdo de competéncias para estados
e municipios; estimulagao do planejamento estra-
tégico em todos os 6rgaos e entidades, compre-
endendo a definigdo de visdo, missdo, objetivos
e metas, conjugando a implantagdo de indicado-
res de desempenho e de processos continuos de
melhoria de gestédo; descentralizagdo e melhoria
do desempenho gerencial da prestagdo de servi-
¢os publicos na area social, por meio de implanta-
¢ao de “organizagdes sociais”.

Tais organizagbes sdo associagdes sem fins
lucrativos, constituidas como pessoas juridicas
de direito privado, localizadas fora da estrutura da
administragdo pubica, as quais celebram parceria
entre o Estado e a sociedade, regulada por um
contrato de gestao, pelo qual o primeiro exercera
o controle estratégico, posigdo plenamente justi-
ficada desde que invista recursos orgamentarios
e financeiros, o que devera demandar resultados
de acordo com os objetivos estabelecidos pelas
politicas publicas.

Acresgcam-se outras, também de igual importan-
cia, a exemplo de: fortalecimento da capacidade
regulatéria do Estado, particularmente sobre os
setores produtivos objeto de privatizagdo de empre-
sas estatais, mediante criagdo de “agéncias regu-
latdrias”, especialmente nas atividades exploradas
por concessao estatal; melhoramento do desempe-
nho da prestagdo de servigos publicos tipicos de
Estado, em atividades como arrecadagao, segu-
ranga e previdéncia social, mediante implantagao
de “agéncias executivas”, com maior autonomia
administrativa e controle com énfase nos resul-
tados alcangados, mediante contrato de gestao;
profissionalizagdo do servidor, com educagao per-
manente, avaliagdo de desempenho e participagao
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em programas de melhoria continua dos processos
de trabalho; racionalizagéo e readequacao do perfil
e a distribuicdo do quadro de servidores; moderni-
zagao da legislagéo do servidor, revendo privilégios,
propondo ao Legislativo emendas a propria Consti-
tuicdo, contemplando, particularmente, o estabele-
cimento de restricdes as aposentadorias precoces
e revisao de beneficios descabidos, fixados na
legislagédo vigente; controle de custos via implan-
tacéo de sistemas gerenciais; revisao da legislagao
que disciplina as compras e contratagdes, visando
a obtencdo de precos melhores e técnica, assim
como a agilizacdo de procedimentos requeridos e
aplicagao das Tecnologias da Informagao e Comu-
nicagéo (TICs), objetivando a melhoria da gestao,
de modo a possibilitar a disseminag¢ao do transito
de documentos por meio eletrdnico e 0 acesso com
rapidez, por exemplo.

EFETIVAGAO DO ESTADO GERENCIAL: O
QUE FALTA?

E inegavel que muitos pressupostos do dito
“Estado gerencial” foram implantados, alguns se
encontram em fase de implementagao e outros, de
suma importancia, faltando, por parte dos poderes
publicos, imediata adogéo.

Dentre os pontos da reforma, pode-se elencar:
algumas relevantes privatizagbes, outras desne-
cessarias e com pre¢o muito abaixo de mercado;
ampliagdo do quadro de servidores publicos,
democratizando as oportunidades de acesso ao
servigo estatal (porque provido na esfera da Unido
por concurso, que em muitos 6rgaos da administra-
¢ao direta e indireta estavam em estado de suca-
teamento da maquina administrativa, todavia, sem
ressonancia na maioria dos estados e municipios,
que vém adotando a pratica do preenchimento via
Regime Especial de Direito Administrativo [REDA],
numa clara subversao da ordem — em vez de exce-
¢ao passou a constituir-se em regra). A Constitui-
¢ao brasileira é taxativa, as excegdes somente sdo
admissiveis em situagdes de emergéncia e dentro
do que a Carta Magna de 1988 dispunha.
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Ainda concernente aos avancgos, citam-se: lei
de improbidade administrativa, lei de licitacbes e de
contratos (Lei Federal 8.666/93 e suas alteragbes
e, no dmbito do Estado da Bahia, a Lei Estadual
n® 9.433/2005, muito mais futurista em relacédo a
lei federal, porque verticaliza procedimentos sobre
convénios e a modalidade pregao — presencial ou
eletrdnico); eliminagéo, em parte, do nepotismo no
servigo publico, tendo em vista que o referencial é
tdo-somente o dirigente maximo do poder, da esfera
ou de drgéos da administracdo direta, indireta (fun-
dagbes ou autarquias), empresa publica ou socie-
dade de economia mista; implantagdo da reforma
previdenciaria, ainda que discriminando servidores
da ativa e inativos, dentre outras.

Mas ha muito a avangar. Por exemplo, no campo
dos direitos sociais, permanecem as disparidades,
quer econbmicas, quer sociais, bem como aque-
las vinculadas a género, etnia, culturais, literarias
e artisticas. As regides Norte e Nordeste do Brasil
nao tém o mesmo tratamento das regides Sul e
Sudeste, ou sdo tratadas, em muitos casos, igual-
mente, quando suas condi¢gdes sdo desiguais.
O principio da igualdade juridica substantiva ou
material ainda néo se efetivou; neste sentido, até
o presente momento o Congresso Nacional néo
deliberou sobre reserva de vagas para estudantes
oriundos de escolas publicas em processos sele-
tivos, visando o acesso a educagéo superior em
instituicées publicas, tampouco a questao dos per-
centuais destinados aos afrodescendentes, indios
e portadores de necessidades especiais.

Assinale-se que, em razao da inércia dos pode-
res Executivo e Legislativo, algumas universida-
des, a exemplo da Universidade Estadual do Rio
de Janeiro (UERJ) e da Universidade do Estado
da Bahia (UNEB), desde 2002 implantaram cotas
ou reservas de vagas lastreadas na autonomia
didatico-cientifica, administrativa, financeira e
patrimonial, conferidas pela Carta Magna, mas que
necessitam, segundo alguns juristas, de lei que as
regulamentem.

Incentivos a producédo cientifica e tecnoldgica
para o desenvolvimento de pesquisas nas uni-
versidades do Norte/Nordeste e Centro-Oeste do
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pais € uma premente necessidade. Nao se pode,
linearmente, aplicar os mesmos indicadores de
desempenho de regides mais avangadas as insti-
tuicdes instaladas naquelas menos desenvolvidas,
sob pena de estar tratando desiguais igualmente.
Alguma politica compensatéria ha de ser imple-
mentada, evidentemente em consonéncia com os
principios da razoabilidade e da proporcionalidade,
até que as academias situadas nas regides menos
desenvolvidas possam chegar ao patamar daque-
las sediadas no Sul/Sudeste brasileiro.

Cabe enfatizar, em boa hora, a Lei n°® 11.473/2009,
do Estado da Bahia, que permite a participagéo de
docentes e servidores técnico-administrativos em pro-
gramas e projetos de cunho social, bem como con-
sultoria, de carater eventual, sem que se constituam
duplicidade de pagamento, ja que as a¢des a serem
desenvolvidas nao afetardo os encargos da docéncia,
arrolados no Plano Individual de Trabalho (PIT).

Porém, as areas administrativa, orgamenta-
ria, financeira e patrimonial dos poderes e esfe-
ras estatais necessitam, com urgéncia, de marcos
regulatérios consentaneos com os paradigmas da
administragdo publica gerencial, visando a celeri-
dade, eficiéncia, eficacia, efetividade, em suma, a
satisfacado dos cidadaos.

Atitulo de exemplificagéo, varios séo os artigos
da Carta Magna promulgada em 1988, conside-
rada por muitos como um avango no campo dos
Direitos Fundamentais da Pessoa Humana, reque-
rendo, pois, do Congresso Nacional e do Poder
Executivo regulamentagéo para tornarem efetivos
os direitos dos cidadaos. Ah! E de bom alvitre lem-
brar que n&o foram concretizadas as reformas —
politica, do Judiciario, tributaria e muitas outras,
tdo propaladas e defendidas por partidos politicos
que hoje estdo no poder.

Cabe enfatizar a carga excessiva de passos buro-
craticos em diversos procedimentos administrativos,
financeiros, orgamentarios, patrimoniais, judiciarios,
policiais, entre outros. Como conceber e aceitar do
Poder Judiciario a exigéncia de autenticagdo de
documentos? Afinal, o servidor ndo tem fé publica?
Este, a partir de um documento original, ndo poderia
registrar na cépia deste “confere com o original®?
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E as leis que disciplinam a execugao orgamen-
taria e financeira na administragdo publica com
mais de 40 anos de vigéncia, a exemplo da Lei
Federal n°® 4.320/64; do Decreto-Lei n° 200/67 e de
tantos outros institutos legais e/ou normativos? A
execugao orgamentario-financeira nao poderia ser
mais agil sob normas atualizadas? Os prazos da
Lei Federal 8.666/93 ndo poderiam ser reduzidos
de forma a tornar a maquina estatal mais célere?

Registre-se que estados e municipios devem
regular as relagdes estatais com organizagdes
nao-governamentais de apoio a exemplo de funda-
¢oes, institutos, associagdes e demais congéneres,
principalmente junto as universidades, centros de
pesquisa, centros universitarios e faculdades iso-
ladas mantidas pelo setor publico, para fomentar o
ensino, pesquisa e extensio, a exemplo do que fora
realizado no plano da Unido, por considerar que
essas entidades sdo parceiras do poder publico,
desde que as agdes contratadas ou conveniadas
guardem nexo com a finalidade descrita nos seus
estatutos (entidades), e sejam compativeis com os
estatutos e regimentos das academias.

Enfim, ha muito que acelerar em termos de
desburocratizagdo, sem, contudo, desprezar os
principios do direito publico, em especial do direito
administrativo. Deve-se ter sempre como bussola
o Estado gerencial que exige legalidade em seus
atos, porém com eficiéncia voltada a resultados,
de maneira tal que os cidadaos sintam-se satisfei-
tos nos seus direitos.

A burocracia exacerbada deve ser imedia-
tamente banida; as TICs estdo a disposigdo do
Estado, tornando as relagbes, os processos em
tempo real. Tomando-se como exemplo o pro-
cesso de aquisigdo de bens ou o fornecimento/
prestacao de servigos, em plena sociedade con-
temporanea, a sensagéo é que nada foi mudado
para transformar a realidade, conforme o caminho
critico abaixo descrito:

a. o pedido da aquisicdo do bem ou da
prestagcdo do servico € encaminhado ao
dirigente;

b. caso o dirigente concorde com a aquisigao,
o valor da respectiva despesa ¢é incluido na
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programagado orgamentaria e financeira do

exercicio;

C. segue para o rito da licitagdo, na modali-
dade mais adequada ao pleito, incluindo-se
ai prazos legais, inclu-
sive de recursos;

d. elaboragao do contrato;

publicagdo do extrato

do contrato no Diario

Oficial,

emissdo do empenho;

pré-liquidacao;

liquidagao;
pagamento;

j. inclusdo do pagamento pela Secretaria da
Fazenda, no caso especifico do Estado da
Bahia;

k. autorizagao pelo dirigente da administragao
publica ou seu representante legal no Sis-
tema de Informacgdes Contabeis e Financei-
ras (SICOF) adotado no referido estado;

I. Confirmagdo do pagamento pela geréncia
financeira da administragao estatal;

m. geragao da Ordem Bancaria Eletrdnica (OBE),

n. e prazo de 48 horas para que o crédito
esteja disponibilizado na conta do fornece-
dor, contratado ou prestador de servigo.

A pergunta que decorre dessa “diocese” é: num
Estado gerencial, tal processualistica tem cabimento?
Por que n&o rever o marco regulatorio concernente a
execugaoorcamentario-financeira, instituidoem 1964,
de maneira a facilitar a vida do cidadao? Frise-se que
para efetivar a aquisicdo de bens, mercadorias ou
servico ha de se combinar dois institutos legais — Lei
Federal n°® 4.320/64 e Lei Federal 8.666/93 no ambito
da Uni&o, além de uma variedade de Decretos, Por-
tarias e Instrugdes Normativas.

O Judiciario brasileiro € uma instituigdo com
problemas sérios e que necessitam ser resolvi-
dos, caso o pais pretenda tornar-se uma economia
moderna e uma democracia plena. A efetividade
da politica econdmica depende do desempenho
do Judiciario. Afinal, ele deve proteger a pro-
priedade e os direitos contratuais, reduzindo a
instabilidade da politica econbémica, coibindo a

sa -
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O Judiciario brasileiro é uma
instituicdo com problemas sérios
e que necessitam ser resolvidos,

caso o pais pretenda tornar-se
uma economia moderna e uma
democracia plena

expropriagcao pelo Estado; Judiciario forte, inde-
pendente, imparcial, agil e previsivel estimula o
investimento, a eficiéncia e o progresso tecnol6-
gico. Se o Legislativo ndo age, entdo o Judiciario
podera contribuir rumo a
concretizacdo dos direi-
tos sociais inseridos na
Carta Magna de 1988,
ancorados nos principios
constitucionais, aplican-
do-se as fontes do direito
ao caso concreto, até que
o Poder Legislativo exerga a sua fungéo primor-
dial: legislar, regulamentar o que esta pendente.
Conforme Costa (2008), ndo obstante alguns
avangos persistentes e os eventuais recuos, a
administragdo publica se modernizou, ganhando
em eficiéncia, especializagéo técnica, moralidade,
publicidade e transparéncia. Entretanto, esse
processo de transformacdo sempre deixou em
segundo plano a questdo democratica e a teleolo-
gia das reformas e da prdpria maquina publica.
Ressalte-se que mesmo no campo da transpa-
réncia, o Estado precisa avangar. Os demonstra-
tivos, balangos, dentre outros expedientes, devem
ser claros, simples para toda a populagdo; nao
somente a uma parcela de tecnocratas. Acrescen-
te-se que as politicas estatais devem ser essencial-
mente publicas, e ndo politicas governamentais,
concebidas em gabinetes fechados. A sociedade
deve participar ativamente, principalmente nos Pla-
nos Purianuais (PPAs), Leis de Diretrizes Orgamen-
tarias (LDOs), Leis Orgamentarias Anuais (LOAS),
no Planejamento Estratégico, no Plano Diretor
Urbano, dentre outros deveres da coletividade.

CONCLUSAO

Retomando-se a pergunta central deste artigo:
identificar se o Estado, dito gerencial, vem aten-
dendo as expectativas do povo, diante dos novos
cenarios de uma sociedade em constante transfor-
macgao. Chega-se a conclusao que, desde a ultima
década do século passado, alguns passos foram
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dados, mas longe de se afirmar que as expecta-
tivas de uma sociedade em continua mudanga
foram atendidas. A burocracia esta arraigada,
necessitando de saltos quantitativos e qualitativos
para tornar o Estado agil.

A igualdade juridica material, por outro lado,
deve ser perquirida, objetivando, pelo menos,
minorar as disparidades/desigualdades de toda
natureza, para que o Estado Social Democratico de
Direito se efetive. Essa tarefa exige regime de cola-
boragéo — Executivo, Legislativo, Judiciario e socie-
dade, juntos, buscando instrumentos legais justos
que atendam aos reclamos da coletividade, porque,
segundo Bobbio (1997 apud Villas-Boas, 2003, p.
2) “Aliberdade e a igualdade dos homens nao sado
um dado de fato, mas um ideal a perseguir; ndo séo
uma existéncia, mas um valor, ndo sdo um ser, mas
um dever-ser”. Nessa dimensé&o, buscando-se Bar-
bosa (2001), “[...] Tratar com desigualdade a iguais
ou a desiguais com igualdade, seria desigualmente
flagrante, e ndo igualdade social”.

Segundo Pereira (2008), a modernizagao da
administragao publica, num sentido amplo, deve
buscar de forma permanente a estruturagao de
um modelo de gestdo que possa atingir os seus
diversos objetivos, tendo como preocupagio
de fundo a questdo da sustentabilidade, como
por exemplo: melhorar a qualidade da oferta de
servigos a populagao; elevar a transparéncia e
combater a corrupgdo; promover a valorizagéo
do servidor publico; desburocratizar processos
e procedimentos. Portanto, quanto ao objetivo
deste estudo — evidenciar a necessidade de o
Estado promover, junto ao Poder Legislativo, a
criagdo e regulamentagado de institutos legais e
normativos, compativeis com os paradigmas da
sociedade contemporénea, a qual exige agili-
dade, eficiéncia, eficacia, efetividade do poder
publico na prestacdo de servigos a coletividade
— depreende-se que ainda ha muito por fazer
para que se chegue a caracterizar o Estado numa
dimensao gerencial, tendo em vista os saltos a
serem empreendidos, notadamente nos aspec-
tos sociais, propiciando a igualdade entendida
como equalizacao dos diferentes. Este deve sero
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lema, um ideal permanente e perene dos homens
vivendo em sociedade.

Corroborando Atchabahian (2004), o Brasil para
tornar-se uma nacao rica e de todos deve trilhar o
caminho da democratizagdo das oportunidades,
onde todos os cidadaos tenham possibilidades de
competir equanimente. O Estado gerencial tem
na sua génese essa missao. Entdo, que sejam
implementadas politicas publicas voltadas aos
cidadaos; que a gestdo do conhecimento seja
posta de forma a possibilitar o desenvolvimento
regional e local, a fim de minorar as discrepancias
socioecondmicas.

Afinal, o setor publico, diferentemente do setor
privado, ndo escolhe os seus clientes, mas neces-
sita melhorar os seus sistemas de planejamento
para identificar de forma clara as demandas e
necessidades de cada segmento da populagao.

Finalmente, assinale-se que longe de esgotar a
matéria tdo ampla, este artigo apenas trouxe a baila
reflexdes sobre a necessidade do aperfeigoamento
da maquina estatal, revelando pontos/aspectos
que precisam ser trabalhados numa perspectiva de
modernizagédo do Estado, da gestédo publica, con-
trole social, transparéncia, desburocratizagao, ela-
boragdo de marcos regulatérios compativeis com
a sociedade contemporanea e em perfeita sintonia
com os problemas socioeconémico-ambientais nas
definigbes das politicas publicas.
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