PESQUISA CIENTIFICA: universo/populagio, amostra e critério amostral.

Luiz Carlos dos Santos

Apo0s ter encerrado o ciclo de textos relativos a génese do conhecimento, quando
foram focados aspectos sobre fenomenologia, estruturalismo, dialética, positivismo e
neopositivismo, cabe lembrar, de pronto, tratar-se tdo somente de tangenciamentos; devendo
os leitores - estudantes da graduacdo e pos-graduacdo, que tiveram acesso aos conteldos,
aprofundarem/verticalizarem os estudos nas fontes secundérias que versam a acerca das
mateérias, as quais estdo disponibilizadas neste site <www.lcsantos.pro.br>.

Ressalte-se que 0 assunto é bastante relevante, principalmente nas investigacdes, de
ordem tedrico-empirica, cuja natureza da abordagem enfatiza aspectos quantitativos ou mistos
(quanti/quali).

Escolhido o tema, nem sempre ha condicdes de pesquisar o universo/populacéo todo,
pois o0 processo de busca de informacdes sobre uma ou varias caracteristicas de um universo
€, numerosas vezes, de grandes proporc¢des. Isso torna, segundo Oliveira (2003), praticamente
impossivel a investigagdo do todo, em virtude de recursos necessarios para o levantamento de
dados desse tipo. Consequentemente estuda-se uma parte desse grupo.

Frise-se que € de bom alvitre recorrer a consultoria/assessoramento de um profissional
da estatistica (métodos quantitativos), para subsidiar o trabalho do pesquisador, j& que o
caminho a percorrer na elucidacdo de um problema de investigacdo - a metodologia -, abrange
varios desdobramentos ou espécies de um género.

Sabe-se que as pesquisas quanto a abordagem, sdo subdivididas, na literatura
cientifica, em trés tipos: quantitativas, qualitativas e mistas (qunati/quali). Também é muito
raro deparar-se com uma investigacao que se circunscreva apenas aos aspectos quantitativos
ou simplesmente a abordagem qualitativa.

Entende-se enquanto pesquisa quantitativa normalmente aquela que se mostra
apropriada quando existe a possibilidade de medidas quantificaveis de variaveis e inferéncias
a partir de amostras de uma populagdo. Caracteriza-se, como investigacdo qualitativa,
principalmente, pela auséncia de medidas numéricas e analises estatisticas, restringindo-se aos
aspectos mais profundos e subjetivos do objeto em analise (CHIZZOTT]I, 2006).

De forma geral, os métodos qualitativos sdo menos estruturados, proporcionam um

relacionamento mais longo e flexivel entre o pesquisador e 0s entrevistados, e lidam com
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informagdes mais subjetivas, amplas e com maior riqueza de detalhes do que os métodos
quantitativos.

Abordagem qualitativa pode ser requerida em duas situacGes: para uma pesquisa de
levantamento preliminar, piloto, base para a elaboracdo de um questionario, ou ainda, como
suporte necessario para explicar os porqués das relacbes identificadas na pesquisa
quantitativa.

Pode ser utilizado como Unico método, dependendo da natureza do problema de
pesquisa. Assim, a unidade amostral € o ambiente onde se encontra o “elemento amostral”; o
qual serd, efetivamente, objeto de uma mensuracdo ou fornecera as informacgdes sobre algo
que esteja sendo estudado. Frise-se que o referido elemento encontra-se dentro da unidade
amostral. Outro balizador importante é a “extensdo geografica” - area onde sera realizada a
pesquisa. Ndo menos relevante € indicador “tempo” - dia/semana/més/ano do levantamento.
Enfatize-se, ainda, o “sistema de referéncias”, representado pelo cadastro onde se encontram
todos os elementos da populagdo/universo, de onde se extraird uma amostra de tamanho
definido.

Essa amostra pode ser: probabilistica - modalidade na qual se identifica a
probabilidade de sortear o elemento amostral, permitindo a extrapolacdo dos resultados
amostrais para toda a populacdo; ndo probabilistica - classificagdo quando se desconhece a
probabilidade de sorteio dos elementos amostrais, ndo permitindo, assim, a extrapolacdo dos
resultados; estes valem somente para 0 grupo pesquisado. Esclareca-se, de pronto, que 0s
trabalhos académicos utilizam-se desse tipo de amostragem, devido a um conjunto de fatores
que limitam a utilizacdo das amostras probabilisticas.

Convém salientar que existem critérios de selecdo para amostras ndo probabilisticas, a
saber: a) por tipicidade - 0s grupos tendem a possuir a caracteristica de um todo; b) por
guotas, quando se especifica quotas de elementos amostrais com determinado perfil,
baseando-se em algum conhecimento prévio da distribuicdo da populacdo e busca-se, em
campo, estas quotas, até que elas estejam completas; c) fortuita, quando a selecdo ¢ feita
conforme os elementos amostrais vdo surgindo; d) intencional, quando a escolha é feita
baseando-se num pré-julgamento. Urge patentear que na selecdo ndo probabilistica fica a
critério do pesquisador definir o tamanho da amostra de acordo com as especificagdes e
restricdes de seu projeto.

Contudo na selecdo probabilistica é necessaria a aplicacdo de formulas que

consideram o erro amostral desejado, o grau de confianga e/ou universo considerado.
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Registre-se que na elaboragdo da amostra, 0 projeto de pesquisa deve ter clara a
definicdo dos termos - “Universo ou populagdo” e “amostra”.

O universo ou a populacdo diz respeito a um conjunto de elementos onde, cada um
deles, apresenta uma ou mais caracteristicas em comum. Quando se extrai um conjunto de
observagdes da populacdo, ou seja, toma-se parte desta para a realizacdo do estudo, tem-se a
chamada amostra. Na pratica, a partir de uma amostra, podem-se fazer inferéncias para o
universo/populacao.

O termo amostragem refere-se ao processo pelo qual se obtém uma amostra, que deve
ser realizada com técnicas adequadas para garantir a representatividade da
populacdo/universo sob investigacdo. Cabe ainda ressaltar, sempre que possivel, o seguinte:
cada elemento da populacdo deve ter igual chance de participar da amostra, evitando assim, o
chamado viés de selecdo. O levantamento por amostragem apresenta algumas vantagens na
realizacdo do estudo, a exemplo de - menor custo, resultados em menor tempo, objetivos mais
amplos e dados fidedignos.

Dos estudos procedidos, pode-se afirma que a amostra de uma pesquisa clinica, por
exemplo, deve ser dividida em quatro partes: a) critérios de inclusdo; b) critérios de exclusdo;
c) técnica de amostragem; d) consentimento livre e esclarecido. Nessa perspectiva, para
aclarar a compreensao sobre amostra, quando da sua defini¢do, a pergunta central ao estudo é:
qual a relacé@o entre a pergunta da pesquisa e amostra? Esta pergunta determina qual o
tipo de anélise estatistica a ser empregado na investigacdo. (CASTRO 1988; SOARES, 1998).

Assim, a supramencionada pergunta remete aos itens - tipo de estudo, local, amostra,
procedimentos, variaveis, calculo do tamanho da amostra -, enfim, a pergunta da pesquisa que
ird direcionar na selecdo de cada item arrolado. No entanto, a pergunta ndo € o Unico item
necessario; ela é o primeiro e 0 mais importante, devendo ser formulado de forma apropriada
para evitar falsas interpretaces no planejamento da investigacdo. Lembre-se: quanto mais
bem elaborada for a pergunta da pesquisa, mais faceis ficardo o planejamento, execucao e
resposta a problematica. Por todos esses motivos, a pergunta da pesquisa € o seu principal
componente.

Retomando-se as partes de uma amostra de uma pesquisa clinica, tem-se, de maneira
sintética: quantos aos critérios de inclusdo - deve-se ter claro que os elementos para serem
incluidos no estudo, pois faz parte da amostra; devem ser criteriosamente selecionados para
que representem realmente uma populacdo. Neste sentido, deve-se detalhar a fonte de

recrutamento dos elementos e o estagio da doenga. O grupo de elementos deve ser formado
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para que o efeito potencial de uma intervengédo seja maximizado, que assegure 0 seguimento
das indicacOes para que se tenha adesdo e ndo haja perdas.

Referentemente aos critérios de excluséo, estes devem ser considerados com cuidado,
expostos claramente e sem ambiguidades, a fim de descartar os elementos que poderiam ser
expostos a um risco maior ou que tenham outras caracteristicas as quais poderiam dificultar a
determinacdo dos efeitos da intervencdo. Via de regra, sdo excluidos dos estudos pacientes
graves, idosos, criangas e gestantes a ndo ser que 0S mesmos sejam 0s grupos especificos de
intervencao.

No que tange & amostragem, esta é a descrigdo de qual técnica seré utilizada. Deve ser
descrita em detalhes suficientes para que seja possivel determinar a representatividade da
amostra.

Concernentemente ao consentimento informado, este consentimento livre e
esclarecido deve ser obtido de todos os participantes do estudo. O documento que sera levado
ao conhecimento do potencial participante deve ser redigido de forma clara e com linguagem
acessivel ao mesmo. O citado documento deve conter algumas informagdes primordiais, a
saber:

a) declaracdo de que a atividade envolve uma situacdo experimental; b) objetivos e
propositos da investigacdo; c) descri¢do de possiveis danos e niveis de riscos; d) descricao dos
beneficios esperados; e) apresentacdo dos procedimentos; f) declaracdo de que os elementos
serdo notificados de qualquer informacgédo nova; g) declaracdo de como serd mantido o sigilo;
h) disponibilidade em responder qualquer pergunta; i) declaracdo de que a participacdo é
voluntaria e que se o elemento se recusar a participar, ndo sofrerd penalizacdo alguma bem
como, os elementos poderdo se retirar do estudo a qualquer momento.

Faz-se necessario registrar que em alguns livros, o leitor podera encontrar a seguinte
classificacdo quanto as técnicas de amostragem, agrupadas em trés categorias: a) método
naturalistico. Neste método, faz-se uma sele¢do de um conjunto de elementos a partir de uma
populacéo e verifica-se a presenga ou auséncia de caracteristicas de interesse do pesquisador
em cada um dos elementos; b) método intencional, que seleciona e estuda no minimo, duas
populacdes, escolhendo uma amostra de cada, para estudar a ocorréncia ou ndo de uma
variavel; ¢) método aleatorio - semelhante ao anterior na sele¢éo de duas amostras onde, uma
delas sera o grupo controle e a outra o experimental. O tamanho deve ser pré-determinado e
obtidas aleatoriamente. A resposta é avaliada visando comparar os dois grupos.

Quanto ao método aleatdrio, as principais técnicas de amostragem sao:
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cl) Amostragem casual simples - quando todos os elementos da populagdo tém igual
probabilidade de serem selecionados para a amostra. Nessa linha, para obté-la, atribui-se um
numero a cada elemento da populacdo e realiza-se um sorteio ou, utiliza-se uma tabua de
numeros aleatérios com a mesma finalidade; c2) Amostragem sistematica - quando a selecéo
dos elementos que constituirdo a amostra é feita por um sistema imposto pelo pesquisador;
c3) Amostragem estratificada - divide-se a populacdo em grupos mais homogéneos e
obtém-se uma amostra dentro de cada estrato; c4) Amostragem por conglomerados - divide-
se 0 universo populacional em conglomerados (miniaturas da populacdo) e selecionam-se
aleatoriamente alguns conglomerados para compor a amostra.

Ainda, cabe explicitar acerca da seguinte indagacdo - por que a importancia da
amostragem na aplicabilidade do estudo? Simplesmente por uma questdo de aplicabilidade
dos resultados do estudo. Afinal, muitas vezes a populacdo a ser estudada é formada por um
conjunto de sub-populacfes que sdo muito varidveis e seria quase impossivel estuda-la
inteiramente e se fosse possivel, poderia ser muito dispendioso em tempo e dinheiro.

Finalmente, esclareca-se que ao estudar uma amostra, pode-se obter melhor resultado
fazendo um trabalho mais cuidadoso do que seria feito em uma populacédo inteira. Ver-se,
assim, que o estudo de uma amostra, desde que seja de tamanho adequado e que represente
adequadamente uma populagdo, pode proporcionar resultados mais exatos, além da economia
de tempo, trabalho e dinheiro. No entanto, o processo de amostragem traz em si a
probabilidade do erro amostral, cujo controle sera realizado atraveés de métodos estatisticos
apropriados. De maneira geral, os pacientes incluidos deveriam ser pessoas que receberiam o
maior beneficio do estudo enquanto que os individuos excluidos deveriam ser os de menor

beneficio e os que poderiam sofrer algum tipo de prejuizo.
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