O QUESITO “ABORDAGEM METODOLOGICA” NA PESQUISA
CIENTIFICA: notas iniciais

A inquietacdo dos estudantes, mormente quando chegam a fase de elaboragdo do projeto de
pesquisa, gravita em torno da metodologia a ser utilizada; isso porque, em grande parte, a
origem de tal inquietacdo esta na concepcdo da matriz curricular do curso, principalmente

daguel es na modalidade pos-graduagéo.

A falta de dominio, pelos estudantes, da epistemologia metodol 6gica, dos métodos aplicados
na elucidacdo de fatos, fendmenos ou ocorréncias, nas fases da elaboracdo do projeto, até
mesmo, nos aspectos relacionados & normalizagdo, torna o trabalho para eles uma tarefa
ardua. Ha quem advogue que o problema néo se restringe aos pos-graduandos, mas, também,
aos professores-orientadores, de dissertacfes, teses, ou outros trabalhos de cunho técnico-

cientifico e académico.

A constatacdo é patente: poucos sd0 0s pesquisadores que dominam as caracteristicas do
tracado metodol6gico na sua plenitude. Elaborar um projeto de investigacdo requer do autor
conhecimento sobre as diferentes correntes filosoficas do conhecimento - positivismo, neo-

positivismo, fenomenologia, estruturalismo, dial ética, dentre outras.

Um ndmero restrito de pesguisadores tem conviccdo da escolha do tipo de método (ou
conjunto deste) a ser empregado na investigacdo; faltalhes estudo profundo sobre as
caracteristicas de cada método para que a opcao seja acertada na busca do desnudar do objeto
sob investigagéo.

No desenho da metodologia, € recorrente observar a confusdo de termos - ora se troca o que
vem a ser tipologia quanto aos objetivos da pesquisa por abordagem metodolégica e vice-
versa. Acrescentam-se, dentre outros elementos definidores do género metodologia - auséncia
de explicitacdo do método adotado no estudo; inexisténcia de clareza quanto as espécies de
abordagens quantitativa e/ou qualitativa; falta de discriminacdo do publico alvo para cada

instrumento de coleta de dados; assim também, quanto ao assentamento referente a exposicao
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do objeto do trabalho (tedrico ou teodrico-empirico) e ao detalhamento das pesquisas

bibliografica, documental, eletrénica e de campo.

E necessario, de uma vez por todas, que o pesquisador entenda que ndo basta o dominio da
epistemologia conteudista (teoria do conhecimento que ancora as categorias, €ixos,
parametros da teméatica a ser explorada). A metodologia € o caminho atrilhar - sem elanéo ha
elucidacdo do que se esta pesquisando. O trabalho seria apenas mera compilacdo de idéias

nem sempre atendendo ao nexo exigido pelo estudo.

Portanto, a matriz curricular de um programa de pos-graduacdo concernentemente a
metodologia deve conter trés momentos a explorar: correntes filosoficas do conhecimento;
tipologia quanto aos objetivos do estudo, métodos e abordagens metodol égicas; e, 0 projeto
ou tragado do relatorio de monografia, dissertacdo ou tese, incluindo-se neste Ultimo os
tramites concernentes a normalizacéo - NBRs da Associagao Brasileira de Normas Técnicas

(ABNT), além da atencdo ao estilo e niveis dalingua culta.

E interessante registrar que boa parte dos textos de opinio disponibilizados neste “blog” foi
fruto de reflexé@o a partir das aulas ministradas sobre metodologia da pesquisa cientifica, quer
na graduacao ou ndo pos-graduacdo (lato ou stricto sensu), um dos campos de aderéncia deste

autor.

Adentrando-se, agora, ao cerne deste texto, é importante considerar no tocante a abordagem
quantitativa, que tudo pode ser quantificavel; o que significa traduzir, em numeros,
percepcdes/opinides e informagdes para classificalas e analisilas. 1sso requer 0 uso de
recursos e de técnicas estatisticas (percentagem, média, moda, mediana, desvio-padréo,
coeficiente de correlacdo, andlise de regressdo, etc.). Enfim, os resultados precisam ser
replicados (MINAY O, 2007; LAKATOS et al, 1996).

Por outro lado, na abordagem gqualitativa, entende-se enquanto uma relagdo dindmica entre o
mundo real e o sujeito, isto € um vinculo indissocidvel entre o mundo objetivo e a

subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em nimeros (MINAY O, 2007).

Assim, a interpretacdo dos fenémenos e a atribuicdo de significados sdo bésicas no processo

de pesquisa qualitativa. N&o requer o uso de técnicas estatisticas. O ambiente natural é afonte
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direta para a coleta de dados e o pesquisador € o instrumento-chave. Os pesquisadores tendem
a analisar seus dados indutivamente. O processo e seu significado sdo os focos principais de
abordagem (LAKATOS et a, 1996).

Todavia, em pesquisa, todo cuidado € pouco quanto a0 enquadramento da abordagem.
Recomenda-se que, salvo rarissimas excecles, a investigacdo seja encarada como do tipo
misto, ou sga, quanti/quali, principalmente se forem levadas em conta as perguntas de

caracterizacdo da clientela ou publico alvo.

Para 0 processo de investigacdo cientifica, nesta perspectiva, 0 pesquisador, enguanto
consumidor de pesquisa, na fase da revisdo de literatura, ndo deve restringir-se a resultados,
como fruto de uma determinada abordagem, ignorando ou até deixando de verificar as
demaiss, muitas vezes, por falta de conhecimento.

Enquanto participante do processo de construcdo do conhecimento, idealmente, o pesguisador
ndo deveria escolher entre uma abordagem ou outra, mas utilizar as vérias espécies,
qualitativas e quantitativas que se adequam a sua questdo de pesquisa. Do ponto de vista
prético, existem razdes de ordens diversas que podem induzir um pesguisador a escolher uma

abordagem ou outra.

Dessa forma, como é dificil ser fluente em mais de uma cultura e lingua, é iguamente dificil
aproximar-se de um tema de pesguisa a partir de paradigmas distintos. Nessa linha, Turato
(2004, p. 22) derta para uma “lamentavel indiferenca a real ndo-harmonia dos paradigmas’,

argumentando contra abordagens que combinam métodos qualitativos e quantitativos.

Entretanto, ressalta-se, que uma abordagem mista ndo necessariamente implica uma

linguagem confusa e incompreensivel em termos metodol 6gicos.

Um primeiro argumento em favor de uma determinada abordagem metodoldgica esta
implicito na escolha de um método adequado para a pergunta que esta sendo estudada. Na
medida em que as perguntas de pesquisa frequentemente possuem caracteristicas variadas e
peculiares, comportam mais de uma abordagem e método. Um outro argumento reside,

obviamente, na competéncia especifica do pesquisador. Cabe assinalar que tal competéncia
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deve incluir a sabedoria quando for apropriada, de ndo realizar uma pesquisa por extrapolar

determinadas habilidades, ao invés de modificar a pergunta em funcéo da sua competéncia.

Consideragbes mais objetivas incluem recursos indispensaveis. de quanto tempo podera
dispor para redlizar a pesquisa e preparar 0 relatério com os resultados? Que
incentivos/recursos financeiros estéo disponivels para contratar colaboradores e assistentes de
pesquisa? Quais 0s recursos materiais (gravadores, maquinas fotograficas, filmadoras,

computadores) existentes? Qual 0 acesso a populagéo a ser estudada?

Enfim, a questdo ndo € colocar a abordagem qualitativa em oposicdo a abordagem
quantitativa - ndo € decidir-se pela pesquisa de cunho qualitativo ou pela pesquisa de carater
quantitativo. A indagacdo tem implicagdes de natureza pratica, empirica e técnica. Levando
em conta 0S recursos materiais, temporais e pessoais disponiveis para lidar com um
determinado enunciado do problema cientifico, coloca-se para o pesguisador e para o
orientador a tarefa de encontrar e usar a abordagem tedrico-metodoldgica que permita, num
minimo de tempo, chegar a um resultado que melhor contribua para a compreensdo do
fendbmeno e para 0 avanco do bem-estar social.
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